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Turizmin tilke ekonomisindeki
yeri ve planlama

Dr. InciAtag - Résch*

GIRIS

Turizm, bog vakitlerin rohatga degerlendirilmes ve
hareketliligi igerir. Dinlenme ve yoleuluk kavramlannin
kansumdir. Toplu yoleuluk etmek demektir. Teknolojinin
iriiniiditr, Keynak arayan bir harekettir ve bu ylizden de fizi-
ki pevreye bagmmhdir, Tam anlamiyla bix sanayl gesidi sayil-
maz ama bir ekonomik sektbrdiir. ¢te yandan, hem ticarete
ve hem de gBge benzer. Turizm, gok yonli, karmasik bir
sistemdir ve depisik yaklagimlarla ele alinabilir.

Bircok tamm yapimugtm, sma kisacs insanlarin bir
yerden diger bir yere gegici yoleuluklan oldufu stylenebi-
lir. Buna ilisik olarak insanlan turist olmaya iten ya da
ceken, turizm hareketini baglatan ya da yorelere dagitan
degiskenler de vardir. Insanlan turist olmaya iten ve turizm
nareketini baglatan ekonomik degishenlerden bazilarnm
gbyle siralayabiliriz;

— . Gelirin arfmas:

—  Qayri Safi Milli Haslatin dengeli dagilhimi

—  Is gaatlerinin azalmast ve bog zamanlarin artmas

— Sapayilegme ve kentlesme (Modern hayatin bunalmla-
rindan uzaklagma zlemi)

Haberlegme sigtemlerinin gelismesi (Basin, TV, Pazarla-
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te yandan, turizmi ceken ve ySrelere dagitan ekono-
mik depigkenleri de g8yle Gzetleyebiliriz;

— Mallarda ve hizmetlerde giriillen ucuzluk

—  Ucuz ve kolaylkla erigilebilir toplu ulagim sistemleri

— 1yl altyap: tesisleri, yatik kapasitesi, hizmetler ve ola-
naklarin geligtirilmiy olmas

— {jlkelérin turizmi tegy ik edici ekonomik gikarlari

—  Haberlesme sistemlerinin geligmesi (zellikle pazarlama
ve reklam)

—  Cevre bilinci, turistleri geken dofal ve tarthi kaynakla-
nin geligtirilmesi

Insanlann istekler ve ibtiyaglan defrultusunda, diinya-
da 1980'erin turizmi, giderek bilyiiyen bir olgudur, Turist
sayisindaki artig, turizm gelirierindeki artig, turizmin yore-
sel Hneminin artmasi, turizm yatmmlarmn artmas, turiz-
min olumlu-olumsuz pek gok etkilerinin fark edilip glin 151-
gma gikardmasi, turizmi ySnlendirmeye ySnelik ¢aligma-
larin hizlanmast vb., bu gelisip, zla biiyliyen hareketlilifin
itriinleridir. :

Tiirkiye, dogal giizellikieri, tarihi ve arkeolojik zengin-
likler, kiiltiiri ile hem kullanidmas: ve hem de korunmas
gereken bir illkedir. Tirkiye'yi hem turizm kullaniminz
agmak, turizmin getirecefi olumlu sosyal, ekonomik, poli-
tik, cevresel etkilerden yararlanmak ve hem de turizmden
ve turizmin olumsuz gevresel, sosyal etkilerinden korumak
gerekir. Bu amaca ytnelik clarak, turiwmin kisa dSnem,
uzun dénem ve dolayh ekonomik, gevresel ve sosyo-politik
etkilerini yorumlamak miimkiindiir (TABLO 1) :
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TABLO 1: TUR!ZMIN ETKILER!

Uzun
donem

Kisa
dinem Dalayh
Ekonomik Etkiler :
Istibdam
tdemeler dengesi
Gelir dagdm
Enflasyoa
Milli gelir
tretim
Yatirmnlar
Ekonomik gelisme
Verpi pelirleri
Ekoromik gesitlilile

SOO4 40O+ 4
1+ 1 +++1 1 ++
T+ 1111

Gevresel Etkiler :

Hava kirliligi

Su kirliigi

Ses kirliligi

Koku kirliligi

Ekoloji

Yapisal gevre estetifi
Dopal gevre estetipi
Mekan

Manzara

Yapisal gevre korunmast
Dogal gevre korunmasi
Altyapt

t

1
|

jcoo oo
I ++9 |1 |
P+ + 4+

Sosyo - politik Etkiler :
Egitim

Kiiltir

Degerler

Saglik

Kentlegme

Sug

Milletleraras dostluklar
Bang

Kalabahk

I+ +
I+ +
|+

P+

L ++4+ 1 2|
I +=2 1 + |
+ 1

Bu tablodan gtzlenebilecek kigisel yorumiarin dogrul-
tusunda tinemli olan, turizmin herhangi bir kisa ya da uzun
dtinem etkisinin olumsuz olarak Gzetlenmesi degil, ama
turizmn geligmesinin gegitli d&nemlerdeki bu etkilerinin
degisik ybntem ve yaklagimlarla aragtxilmasidir,

Cok gesitli ve dolayl etkilerini sadece ekonomik konu- -

larda degil ama c¢evresel ve sosyo-ekonomik ydnleriyle de
gisteren turizm, bu gok y&nlii boyutuyla ve bilimsel aragtie-
ma ydntemleriyle ele alinmast gereken Gnemli bir sektordiir,

TURIZMIN EKONOMIK ETKILERI

Goriildiigit gibi, turizm olayinn baglangie: da, y&relere
dafimasi da ekonomik defiskenlerin kontrolu altindadr,
(esitli nedenler dolayisiyla turizm, iilkelerin ekonomik kal-
lkinmasinda &nemli rol oynayan, bir 'una ekonomik olay’
olarak kabul edilir. Aslinda, turizm olayini baglatan ve dag:-
tan, iticl ve gekici ekonomik defiiskenlerin yan: sira, turiz-

min hem olumlu ve hem de olumsuz birgok ekonomik etkisi

ve yan etkisi vardir, Turizmin illke ekonomisindeki yeri

tartisilirken bu degigkenlerin ve etkilerin tiimiiyle g&z oniin-
de bulundurulmalar gerekir. Turizmin olumin ekonomik
etkileri su gekilde &zetlenebilir.

— Turizm lle yabanei ddvizlerin yurda girdigi varsaymmin- -
dan hareketle, turizmin Sdemeler dengesindeki agif)
kapattig ileri siiriilebilir, .

—  Istihdam olanaklar artar. Is sahalsr agilir.

— Ekonomik yap1 gegitlenir

— Bilgeler aram gelir, galigma sahasi, i5 olanaklari ve istih-
dam egitsizlikleri ortadan kalkar. Denge saglanm.

— Belediyelere gelir saglanx

— Ekonomik kalkinma hizlamr

—  Uretim artar

—  Fiziki kaynaklar ve altyap: geligtivilir,

Ute yandan, turizmin clumsuz ekonomik etkileri ya da
clumiu etkileri gegersiz kian Szellikleri de vardir. Hatta,
turizmin higbir ekonomik katkisi bulunmadif: da bazen
iddia edilebilir. §oyle ki;

— Turizm cogfunlukia enflasyona yol agar. Ozellikle,
turistlerin kendi memleketleri ile gezmeye peldikler

_iilke arasndaki yagama standartlar1 ve fiyatlan gok
farkli ise, enflasyon beklenebilir. Ayrca, turizmin
mevsimsel olma Bzellifi de enflasyonu getivebilir. Dogal
olarak enflasyonun ne iiretimi, ne pgeliri arttwdify, ve
ne de Sdemeler dengesindeki agifin kapanmasma yar-
dimer oldufu sGylenemez.

— Turizm, giin gegtikge 'paket tur' olmaya ySnelmekte-
dir. Bunun sonuecu olerak da, turistlerin yoleuluk gider-
leri bilyilk bir ¢ogunlukla, kendi memleketlerindeki
seyahat acentalarina 8denmektedir, Pek tabii ki, pezme-
ye pgelinen iilkede yemek-igmek ve otel igin para har-
canmaktadi. Ama bir iilke, yemek-igmek ve otsl igin
harcapan paralarla nasil kalkinr? ‘Havaalan: sanati’ ad:
verilen ufak tefek hediyelik egyalar, demeler dengesin-
deki agifin kapanmasina yardiume: alabilir mi?

— Otel sanayisi gittikge milletlerarasi bir nitelik kazan-
maktadir. Gok uluslu girketler, otel sanayisini ve tuxiz-
mi diinyanmn birgok lilkesinde ellerinde tutmaktadirlar.
Istanbul'un Hilton ve Sheraton otelinde kalan turistle-
rin yurdumuza biraktiklan divizin gogu nereye pit-
mektedir? ldari dalda bir-iki ig sahasinm agimas ya da
bir siirii yetenek perektirmeyen i§ olanaklarimn ortaya
cikmas), turizm sektdriniin illke capindaki ekonomik
fnemini-onemsiz kiar. Ayrica bu tir turizm yapilan-
nin tneeden goriilemeyen sosyal, politik ve dzeilikle de
gevresel sorunlan beraberlerinde getirdikleri siylene-
bilir. :

Turistlerin gezmeye geldikleri memleketteki fiyatlar,

kendi memleketlerindeki fiyatlardan diigiik ize (ki bu,

turizmi geken ve ybrelere dafitan, turist sayisimi artti-
ran bir degiskendir) turistler, satin aldiklar mallara ve
hizmetlere yeterli para ddemiyoriar demektir. Bu, pez-
meye geldikled memleketin kaynaldann; ve olanakia-
rin ucuza elde ettiklerini gosterir, Bagka bir deyigle
turistler gelmeyip kendi memleketlerinde kalsalar, ayn;
zaman sivesinde aym ya da benzer mal ve hizmetler
igin daha fazla para Gdemeleri gerekir, Bu konuya
deginmisken, mantiki ve ekonomik hir &neri olan
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“fiyatin talep Losafmdan belirlenmes)’" iizerinde duru-
labilir. Dejigik yu th ¢ifl fiyat uygulama sistemi turiz-

min artmasnds olumsuz rol oynayan bir unsurdur
ancak oldukga s nanbikhidir. Bu uypulamanin devlet
taraflindan degil e, geleneksel ‘pazarlik’ yontemi ile

gergeklestifi soyleoubilic. Batili turistier tarafindan
'haksiz' olarak tlelirilen birgoklan tarafindan "Iediltiirel
yozlasma' olarak nilelendirilen pazarhk ashnda, temel
ekonomik nerilerden birinin bilingsiz olarak uygulan-
masidir, Turistler tarafindan bu gekilde antasihip, kabul
edilmesi gerekir.

—  Odemeler denpesindeki agin turist ddvizieri ile kapa-
tilmas: oldukga #ordur. Bzellikle turistiere ucuz mal ve
hizmetler saglayan ve aym zamanda da yabanci mem-
leketlere borglu olan, Turkiye gibi bir memleket igin
turizmin ekonomik yaprya katkist olumlu degil, olum-
suzdur, Soyle ki, ornegin vakit igin diganya hagunli ve
borglu bir iilkeyiz. Ama Ste yandan, yurdumuza gelen
turistler, ulagim hizmetlerini, dzellikle tren, gehirler-
aras1 ve sehirici otobilsler gibi halk ulasim araglarini,
dilnyann higbir turistik memleketinde gorilmeyecek
kadar ucuza elde etmektedirier. Gift fiyat sistemi fik-
rini kabul etmek golk zordur, turizmin azalmasina yol
acar ve memleketimiz igin anti-propaganda olur. Arna,
bu durumda da turistierin gok ucuza efde ettikleri ula-
gim hizmetinin asl Geretini kim tidemektedir? Turist-
fer mi yolesa Tiick hall ve hiilctimeti mi?

— . Turizm yatrimlarmm &neminden, bu yatimmlarm istih-

dam arttwrdiklarindan, yurda diviz getirdiklerinden ve.

fiziki kaynaklann gelismesini sagladiklarindan sz edi-
lebilir. Ancak, turizm pazan defigken bir pazardir,
Turizm sektériinde yatirmmlar risk tagmrlar ve highir kar
getirmeyebilirler. Bu yiizden de turizmde bityilk yati-
rimlar, dikkatli ve aynicalikl aragtimalar ile gelecegin
turizm talebini talmin edici, geliymis yontemler gerek-
tirir.

TURIiZM PAZARININ DEGISKENLIGI

Turizmin Tirk ekonomisindeki yerf, bu son noktz
tizerinde durularak ele alinabilir. Yazinn amact, hem turist-
lerin davraniglart hem de yerlesme y@releri acisindan degisg-
ken hir olgu olan turizmin biiyiik ekonomik yatwumlar igin
risk tasiyan bir sanayi tiiri oldugunn postermelttedir. Bagka
bir deyigle, talep ve arz, devresel ve mevsimsel defigiklikiere
ugradiidan igindir ki, turizm devamh de8igen bir siregtir.

. Bu devrelerin ve depigikliklerin incelenip anlagimalari,
turizmin iilke ekonomisine katkisim arttiracaktir.

 ®neelikle, turizm talebinde yidan vila ve mevsimden -
mevsime goriillen degiyiklikleri, gelecefe yinelik tahminler- -~

de yapilan hatalara ve eksikliklere baglayip, bu tahmin yon-
temnlerinin gelistiriimesini Bnerebiliriz. Ancak bu kokli bir
ctizlim degildir. Qiinkii, turizm clgusunun devamli degigikli-
e ugramasmm ilk nedeni turistler ya da turizm talebinde
poriilen gelisme-defigme hareketidir. Bu hareket, turizm
konusunda calisan aragtwmacilar tarafmdan incelenmekte-
dir, Turizmdeki ya da turizm mekanmndaki defisiklik tama-
miyle turist sayisindaki artiga bagilanmaktadir. Bu goriigt
biraz daha geligtirip, turist saysndaki artigy, turistlerin kigi-
sel va da grupsal 6zelliklerinin degismesine ve turizm arzmn-
daki degisiklik ve gelismelere baglayabiliriz,

TURIZM TALEBININ DEGISMES]

Turistlerin kigise! ya da grupsal Szelliklerinin degigmesi
hem turist sayisini ve hem de turizmden belklenenleri etkile-
yen énemli bir unsurdur. Tanmin Tiirkiye ekonomisine kat-
kist, illkemizi gezmeye gelen yabanetann (ve dis tillkelerde
yagayan Tiirk vatandaglannin) demografilt ve sosyo -eko-
nomik yapilan ile dogrudan ilgilidir. fIx tince yamtlama-
muz gereken soru su olmaldr. Tiirkiye'nin gesitli ydrelerini
pezmeye gelenler kimlerdir? Niye pelirler? Tirkler mi,
yabancilar mi1? gengler mi? orta yaghlar m1? Bgrenciler mi,
varlkl aileler mi? yoksa geliri kisitl, turlarla grup halinde
gelen yabane: turistler mi? Ba sorularin yamtlandirlmasini
kolayiastiracak bir y6ntem ileri stiriilebilir, Soyle ki,

5.C. Plog tarafindan 1972'de geligtirilen bir psikolojik
teori turistik yérelerin Snemlerinin artip-azalmasmn goz-
jenmesi ile ilgllidir. Bu teoxi, turistlerin davramsg ve merak-
lary gercevesinde onlar gok merkezli ya da az-merkezli ola-
rak tanmmlar, Buna bagmh olarak da, cok-merkezli furist-
lerin gittikleri turisttik yoreletle, az-merkezli turistlerin git-
tiklerl yBreler armsinda bir psikolojik merkezler efirisi gizer.
(Bak Seki 1}

Tiirkiye'nin herbangi bir turist yoresinin, tirnegin Kapa-
dokya'nin bu efiri izerinde nerede yer sldifin anlamak igin
de, Kapadokya'ya gelen turistlerin merak ve davramslarin
incelemek yerinde olacaktir.

Bu yontemi uygulamadan Once, ¢ok-merkezli ve az-
merkezli turistlerin tamimlzrmin yapimas: gereklr.

Gok-merkezli turistler,

1- Degigik ve gok gesitli ybreleri gezen

2. Sik sik geziye gikan

3- Memleketierinden oldukga uzaklara giden

4-  Qok iyi tamyip bilmedikles yorelere giden -

5. Kalabalik ve turistik olmayan ydrelere giden

6- Tek baslarina yoleuluk eden

7-  Olayh ve enteresan yoleuluklan tercih eden

8- Diinyadak! diper halldaria iligki kurmaya merakl insan-
lardir.

Bunun tam kargiti olan sz-merkezli turistler ise;
1- Hep aym yireleri gezmeye giden
2. Seyrek yolculuk eden
3. Jemleketlerine yakin y&relere gitmeyi tercih eden
4- Cok iyi tamyip bildikleri ytrelere giden
5- Kalabalik, turistik ytrelere giden
B- Organize grup halinde yoleuluk eden
7- Rahat yoleuluklar tercih eden
8- Gezdikleri vorelerdeki halkla iligki kurmaga ve onlan
tanimaya merak gistermeyen insantardir,
s Bu fammlar dofirultusunda hazrlanan bir arastima
yontemi, Kapadokya'yl, psikolojik turistik merkezier efiri-
sinde bir yere yerlestirecegi gibi, Kapadokya'ys bir mevsim-
de gelen turistlerin tzellikleri haklinda da tnemli bir veri
olacaktir. Bir yéreye, ok ya da az merkezli turistlerin geli-
yor oldufunu Sgrenmek, bu ybtrede yatimmlar yapmayl
plankayan deviet ya da &zel sektor kuruluslan igin nemli
bir veridir. trnefiin, ¢ofuniukla az-merkezli turistlerin gel-
dikleri véreler, modern ve lilks otellerin yapilmasim gerekti-
rebilir, ama, ¢ofunlukla gok-merkezli turistlerin geldikler
yirelerde biiyiik otelier inga etmek, o y@relerin furistik
¢ehiciliklerini yok edip, turist sayisinin azalmasina yol aga-
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SEKIL 1: Psikolo]lk twristik merkezier erisi

cakbir. Turistik yatwumlarin risk tasimalartmin bir nedeni
budur. Dogal olarak, psikolojik merkezler efrisinin yant
sira, turistlerin sosyo-ekoneomik Szelliklerinin de anket
voluyla aragtinlip incelenmesinde yarar vardir. Bu tiir arag-
timalarin her yil tekrarlanmas ise, turistlerin kigisel ya da
grupsal Szelliklerinin depismesinin ve Kapadokys gibi turis-
tik bir yfrenin bu efri lizerindeki hareketliliginin gizlen-
mesini kolaylagtwacaktir,

TURIZM ARZININ DEGISMESI

Turistik ydrelerin devresel ve mevsimsel depisikliklere
ugrnma[armm,' turist sayisindaki artis ve azalmamn bir
nedenini de turizm arzindaki degigikliklere ve geligmelere
baglayabiliriz.

Turistlerin kigisel meraklar, davramslan ve karar verme
mekanizmalanindan yola gikan mikro-ekonomik yaklasmm
ile, talep analizleri, turizm pazarindaki defiigmeler, arz ana-
lizleri ve merkezi yer segimi teorisini iceren makro-ekono-
mik yaklagim birlegerek bir Turizm Yerlegme Teorisi ortayz
gikarmaktadirlar (Bak Sekil 2). Bu teoriyi, bir drnekie,
kisaca 0yle bzetleyebiliriz:

Tiirkiye'nin, trnefiin Datga gibi herhangi bir kv kasa-
basim ele alabm. " A" noktas Datga olsun ''z'" zamaninda,
Datga kasabas: gok turist geken ya da turizm talebinin fazla
oldugu bir kenar turizm yerlesme altmdir, Ancak, bu kenasr
turizm yerlesme alanmni, turizm merkezi durumuna gegire-
cek gekici kuvvetlerin etkisi altindadw, *'Z + 1" zamaninda,
va da en yakin gelecekie, Datga'nin bir turistik merkez
olmas beklenebilir. Talep fazly cldufu igin, arz1 etkiler.
Turizm altyapist, tesisleri, hizmetleri ve yerlesim alaninin
ulagiabilirligi artar, "Z 4+ 1" zamamnda Dalga, artilt bir

olmaya |
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I
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SERIL 2: Turlzm yurtesme teoris|

PLANLAMA BB/2



22

kenar turlzm yerlestnu alam defiil, turizm merkezidir.
Ancak degisme ve duvre tamamlanmig da degildir. Giinki
turistik merkezin, Pmlga'nm bir doyma noktas) vardir.
"7 + 2" zamaninda, hu ok kalabahk turistik merkeze olan
Turizm talebinin dUglligl gozlenecektir. Clinkli turistler
kenar turizm yerlegnt ulanlarma ilgi duymaya, kalabaliktan
ve dolayisiylz da Datru'dan kagmayz galismaya baglayacak-
lardir. Bu defa da, tokepteki diisiis arzi etkiler, Turistik mer-
kez "Z + 3" zamaninda art turistik merkez olma tzelli-
gini ve Gnemini kayhedecektir. Ulagtlabilirligi, turistik alt-
yapisi, tesisleri ve hizmetleri zamanla ortadan kalkacak ve
Datga yine kenar Lurizm yerlegme alant olarak belirecektir.

Turizm yabrmlarimn risk tagimalarmmn en tnemli
nedeni de budur. Talebin fazla oldufu ve giderek arttifl bir
dbnemde, arz talebi karsilamaya ufragir. Turizm kark bir
istir. Bilyiik yatrmmlar yapiir. Bu yatirimlar, alelacele, fazla
aragtrmaya perek duyulmadan ve dzellikle kisa donemli
gelecege yonelik talep tahminleri ile hareket ederler. Sonug-
ta, turizm talebi birdenbire diiser veys degiigir. Devletin,
belediyelerin ve Gzel sekidrin turizmin bu devrelerinden
haberdar olmalan gerekmektedir. Cilnki turizmin Tiirkiye
elonomisine katkisini, ziyan olan yatinmlar goz ard1 ede-
rek tarbismak miimkiin degildir.

SONUC

Turizmin Tiirk ekonomisine katkida bulunmasi arzu
edilivor ise, turizm vatmmlanindaki risklerin azaltiimaya
celigilmas ve turizmin mevsimsel ve devrese! degiskentiklerl
ile ekonomik etkilerinin optimize edilip, Yontrol altinda
tutulmas gerekmelktedir. :

Bunun igin turizm planlamast, gevresel ve sosya-politik
etkileri oldugu kadar, ekonomik etkileri de optimize edebi-
lecek bir arag olarak kargimiza guconaktadur.

Bu noktadan hareketle bir turizm planlamasi felsefe ve
yonteminin geligtirilmesi gerekmektedir. Oncelikle, "turizm
planiamas:" kavramimn sadece fiziki planlamay: ve "turiz-
min ihtiyag duydufu tesislerin planlamasm: igermedigini
vurgulamakta yarar varduw. En geniy sekliyle turizm igin
diistinlilen planlama felsefesi ve uypulapan planlama yén-
temi yu amaglar dogrultusunda gelistiriimelidir:

1- QGelistirme; Kullapanlan yani turistleri tatmin etmek
amactyls turizm tesislerinin, hizmetlerinin, ulasm sis-
temierinin ve turizmi geken yérelerin geligtirilmesi igin
uygulanacak turizm planlamas.

9. Optimizasyon: Turizmin olumlu-olumsuz yan etkileri-
nin optimizasyonu i¢in uygulanacak turizm planlamast
a- Turizmin politik yararlarim maksimize etmek
b- Sahipleri milkafatlandimak amacryla turizmin eko-

nomik varariarini maksimize etmek

¢- Turizmin sosyal-politik yararlarmi malksimize etmek

d- Turizmin gevresel etkilerini kontrol aitinda tutmak

- Turizm pazanndaki dalgalapmaler: ve yullik mevsim-

sel degigmeleri yonlendirmek.

3. Espeklik ve entegrasyon: Cesitl coprafi-idarl ve ku-
rumsal karar gevrelerine uyahilecek esneklikte turizm
planlamasL
Sonug olarak, turizm planlamas: cergevesinde yapila-

cak is, ekonomik, sosyal ve gevresel-fiziki planiama kav-

ramlar ile arazi kullanmi yaklagmlann gesitli idari ve

kurumsal diizeylerde ele alaral, turizmin

a) turistleri tatmin etmek, D) sahipleri miikafatlandir-
mak ve c) gevreyl korumak olarak kisaca belirlenen hedef-
leri dogrultusunda gergeklestirmektir,
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